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lNFORME  DE  SEGUIMIENTO AL  PLAN  ANTICORRUPC16N Y
ATENC16N  AL CIUDADANO

FECHA
PRESENTACION

Mayo  18 de  2023 PERIOD0  lNFORMADO Enero  a Abril  de 2023

I.               NORMATIVIDAD

20150218.  Directiva  Presidencial  001.  REPORTE A LA  SECRETARIA DE TRANSPAF?ENCIA DE LA
PRESIDENCIA DE  LA REPUBLICA  DE POSIBLES ACTOS  DE  CORRUPC16N  a  IRREGULARIDADES.

El  reporie  se  debe  presentar  en  el  momento  en  que  se  evldencie  el  poslble  dell[o  contra  la
administraci6n  pdbllca a acto de corrupcl6n. 2 El  reporfe se presentar6 por escrlto y sera remitido
por medios eleclr6nlcos,  siguiondo los formatos y paramelros que  para este efecto establezca la
Secretaria   de   Transparencia   de   la   Presidencia   de   la   Repdbllca   (REPORTE   DE   ACTO   DE
CORRUPC16N  0  IRREGULARIDAD  ADMINISTRATIVA).

Decreto No 124 de 2016 "Por el cual  se  sustltuye el Titulo 4 de la  Parie  1  del  Libro 2 del  Decreto
1081  de  2015,  relatlvo al  ''Plan  Anticorrupcl6n y de Atenci6n  al  Cludadano"
Decreto  No    1081   de  2015,  "Por  medio  del  cual  se  explde  el  Dec;reto  Reglamentarlo  Unico  del
Sector  Presidencia  de  la  Repdblica",  compil6  el  decreto  2641   de  2012,   reglamentario  de  los
arficulos 73  y  76 do  la  ley  1474  de  2011,  mediante  el  cual  se  establecl6 como metodologia  para
diseFlar  y  hacer  seguimiento  a  dlcha  estrategia,  la  estableclda  en  el  plan  Antlcorrupcl6n  y  de
Atenci6n  al  Ciudadano  contenida  en  el  documento  "Estrategias  para  la  Construcci6n  del  Plan
Anticorrupci6n y  de  Atenci6n  al  Ciudadano".  Art  .2.1.4.1  y  Siguientes:
Ley 1712 de 2014   Ley de Transparencla y de Acceso a la  lnformacl6n  Pdblica   Articulo 9°  Literal
g   Deber de  pLiblicar en  los sistemas de  informacl6n  del  Estado o  herramlentas  que  lo  sustituyan
el  plan  Anticorrupci6I.  y de  Atcnci6n  al Ciudadano.
Decreto  No  2641  de  2012  "Par el  cual  se  reglamentan  los  articulos 73 y 76 de  la  Ley  1474  de
2011 " .

Ley  1474  de  2011."  Por  la  cual  se  dlctan  normas  orientadas  a  fortalecer  los  mecanlsmos  de
prcvenci6nj invostlgacl6n y sancl6I. de aclos de corrupcl6n y la cfcctlvldad del control de la gesti6n
pdblica".
Arficulo  No  73:   Cada  entidad  del  orden  nacional,   departamental  y  municipal  debera  elaborar
anualmente   una   c!stratcgicn   de  lucha-contra   la  corrupci6n  y  de   alencl6n   al   ciudadano    Dicha
estrategla  contemplarEi,  enlre  otras  cosas,  el  mapa  de  riesgos  de  corrupcl6n  en  la  respectiva
entidad,   las  medida`s  conc,relas  para   mitigar  esos  riesgos,   las  estrategias  Anti-trdmites  y  los
mecanismos para  mejorc)r la  alel.cl6n  al  ciudadano.
Arficulo  No 76.  En toda enlidad  pdblica,  debera exislir por lo menos una dependencia encargada
de  reclblr,  tramltar y  resolvcr leas quejas,  sugerencias y  reclamos  que  los  cludadanos formulen,  y
que  se  relacionen  con  el  c;umr)llmlonto de  la  mlsl6n  de  la  entidad. ..Todas las entldades  pdblicas
debcrc6n  contar con  iln  esi)tlc,Io  en  su  pagina  web  princlpal  para  que  los  ciudadanos  presenten
quejas y  denuncia`s de  los  actos  de corrupci6n roalizados  por funcionarios de  la entldad,  y de  los
cuales  tengan  cc)no(_`,imicnlo,   asi  como  sugerencias  que  permitan  realizar  modificaciones  a  la
manera  como  sc.  prcsla el  sorviclo  pdblico.

nformt!  dc  I  vdllldclc'iii   J`Il   ,>Idn  ^I`ticorrupcioii  y  ^tencl6n  .]1  Ciudclddno.   Enero  u  ^brll  cl(`  ?.023   0518  0llcini)  de  Control  d{`  G(`sll6n



SISTEMA  DE  GESTION

lNFORMES  CONTROL  DE  GESTION
`  \  Bafrtlnctlborn.I(c'jt.i

Ley   019   de   2012.   Por   el   cual   se   dictan   normas   para   suprlmlr   o   reformar   regulaclones,
procedimientos y tramites innecesarios exis[entes en  la  Administraci6n  P(Iblica.

Herramientas.

Estrategias  para  la  construcci6n  del  plan  anticorrupci6n  y  de  atencl6n  al  ciudadano  Versi6n  2.
2015

Guia para la  gesti6n del  riesgo de corrupci6n.  2015.

Resoluci6n  1099  de  Octubre  de  2017,  establece  los  procedimientos  para  autorizaci6n  de
tramites  y   el   seguimlento   a   la   Politlca   de   Raclonalizaci6n   de  trdmites,   deflnlendo  el   objeto,
procedimientos,  impacto regulatorio,  monitoreo y seguimiento  a la estrategia.

Guia  Metodol6gica  de  Racionalizaci6n  de  Tri.mites,  emilida  por  el  DAFP  de  Diciembre  de
2017,  orienta me{odol6gicamente a las entidades en el analisis de los procesos y procedimientos
que   permitan   establecer   diagn6sticos   y   diseriar   acciones   cle   mejora   en   la   estrategia   de
racionalizaci6n  de tramites.

Decreto  No  338  del  04  de  Ivlarzo  de  2019.    Por el  cual  se  modifica  el  Decreto  1083  de  2015,
Unico  Reglamentario del  Sector de  Funci6n  Pilbllca,  en  lo relaclonado con  el  Slstema de Control
lnterno y se crea la  Red Anticorrupci6n.
Articulo  1.  Paragrafo  1.  Los  informes  de  Auditoria,  seguimientos  y  evaluaciones,  tendran  como
destinatario  principal  el  legal  de  la  entidad  y  lnstitucional  de  Coordinaci6n  de  Control  lnterno  y/o
Comite de Auditoria y/o Junta  Directiva,  y ser remitidos  al  nominador cuando este  lo  requiera.
Articulo  2.2.21.7.3.  Asistencia  a  comites.  Los  representantes  legales  de  las  diferentes  entidades
deberan  invitar a  los Comites  Directivos  o  instancia que  haga sus veces,  con  voz y sin voto  a  los
Jefes  de  Control  lnterno,  con  el  fin  de  brindar las  alertas  tempranas  sabre  acciones  u  omisiones
que  puedan  afectar el  manejo de los  recursos de  la entidad.
REGLANIENTO  DE FUNCIONANIIENTO  INTERNO DE LA RED ANTICORRuPC16N

Decreto  Ley  2106  de  2019,  por  el  cual  se  dictan  normas  para  simplificar,  suprimir  y  reformar
tramites,    procesos   y   procedimientos   innecesarios   existentes   en   la   administraci6n   ptiblica"
estableci6 nuevos lineamientos en materia de implementaci6n o aplicaci6n de tramites,  asi como,
en  la  estrategia  anti  tramites,  particularmente  el  Articulo  tercero  dispone:  "Cuando  se  necesite
reglamentar alguno  de  los  tramites  creados  o  autorizados  por  la  ley,  las  autoridades  seguiran  el

procedimiento sefialado en  el  numeral  2 del Articulo  lo de la  Ley  962  de 2005,  modificado  por el
Articulo  39  del  Decreto  Ley  019 de  2012.  El  concepto  previo  y  favorable  a  que  se  refiere  dicha
norma  se  debera emitir por el  Departamento Administrativo  de  la  Funci6n  Pilblica  en  un termino
no superior a treinta (30) dias calendario, contados a partir del ingreso de la solicitud en el Sistema
Unico de  lnformaci6n  de Tramites  (SUIT).

lnforme  dc  Evaluaci6n  dcl  Plan  ^nticorrupci6n  y ^tenci6n  al  Ciudadano.  Enero  a  ^brll  do  2023-05-18  0ficina  dc  Control  de  Gcsti6n.
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Resoluci6n lnterna N°032 de 2020 de enero 31  de 2020 "Por medio de la cual se adopta el Plan
Anticorrupcl6n y de atenci6n al Cludadano de la empresa Aguas de Barrancabermeja S.A. E S P ,
para la vigencia 2020.

Ley  2013   de  Diciembre  de  2019.   "POR  MEDIO  DEL  CUAL  SE   BUSCA  GARANTIZAR   EL
CuMPLIMIENTO  DE  LOS  PRINCIPIOS  DE  TRANSPARENCIA  Y  PUBLICIDAD  MEDIANTE  LA
PUBLICAC16N  DE  LAS  DECLARACIONES  DE  BIENES,  RENTA  Y  EL  REGISTRO  DE  LOS
CONFLICTOS DE  INTERES",

Resoluci6n  No  1519  del  24  de  Agosto  de  2020.    Por  la  cual  se  definen  los  estandares  y
directrices  para  publlcar  la   informaci6n  sefialada  en  la  Ley   1712  del  2014  y  se  deflnen  los
requisitos maleria dc acceso a la lnformaci6n pdblica, accesibilidad web, seguridad digital, y datos
abierfos.  ARTICULO 23.  INCENTIVOS PARA EL CIUDADANO.  Los ciudadanos que  realicen  los
tr5miles en linca podran rccibir un incentivo o valor agregado, que debera ser f.Ijado por la entidad
responsable  del tramile medianto  acto (administrativo).

Ley 2052 de Agosto 25 2020   "POR MEDIO DE LA CUAL SE ESTABLECEN DISPOSICIONES
TRANSVERSALES  A  LA  RAMA EJECUTIVA  DEL NIVEL NACIONAL Y TERRITORIAL Y  A LOS
PARTICULARES    QUE    CUMPLAN   -FUNCIONES    PUBLICAS    Y/O    ADMINISTRATIVAS,    EN
RELACIC)N      CON      LA     RACIONALIZACION      DE     TRAMITES     Y      SE      DICTAN     OTRAS
DISPOSICIONES" Enlrada on vigencia  12 meses,  periodo transici6n  Planificaci6n de  ajustes.

Reso/uct-on 455 d'e 2027 c/e recha Agosfo 24 "Por la cual se establecen lineamientos generales
para  la  autorizaci6n  de  tramites  creados  por la  ley,  la  modificaci6n  de  los  tramites  existentes,  el
seguimiento   a   la   politica  de   simplificaci6n,   racionalizaci6n   y   estandarizaci6n   de  tramites  y   se
reglamenta  el  Articulo  25 de  la  Ley 2052 de  2020".

Guia  pare  la  gesti6n  del  Riesgo  y  Diseho  de  Controles  diciembre de  2020,  Departamento
Administrativo  de  la  FLlncl6n  Pribllca.

20210106.  Horramiontas  paro  la  Construcci6n  del  PAAC,  omi[ido  por  cl  DAFP.  Estas  dos
horramiel]las    rLicron    cntrcgadas    por   la    Funci6n    Pdblica    en    el    marco   de   la    asesoria    y
acompafiamiento  para  que  se incluya en la  planificaci6n del  PAAC  de la vigencia  2022.

Herramienta para Cons[ruir ol  PAAC:  1.  Herramienta para Construir el  PAAC y 2.  Cronograma de
Aclividades   de    Par[icipaci6n    Ciudadana   y   Rendici6n   de   Cuentas   (Este   formato   sugerido
corrospondo  cil  crc)I]ograma  qua  se  debe  publicar para  que  la  ciudadania  conozca  los  espacios
qLIO  sO  van  a  roalizar),

Matriz  ITA  version  2021.   version  vigente  de  la   Matriz,   sobre  la  cual  Ia   Procuraduria  hace
evaluaci6n.

DECRETO 230 del 02 de Marzo de 2021  ''Por el cual se crea y organiza el Sistema Nacional de
Rendici6n  de  Cuontas".   Crease anicese  el  Sislema  Nacional  de  Rendici6n  de  Cuentas

ln`orm(`  d(`  rv,ilu;`ci6n  dcl  Plnn  ^nlicorrupci6n  y ^tcnci6n  al  Ciudadano    Encro  a  ^bril  dc  2023  05   18 0ricin@  dc Control dc  Gcsli6n
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(SNRDC    como    el    conjunto    de    agentes,    Ins{anclas   de    coordinaci6n,    princlpios,    normas,
estrategias,  politlcas,  programas,  metodolc)gias y  mecanismos quo`  se  artlculan  para  coordinar y
po[enciar  las  ac[Ivldades  adelantadas  en  el  marco  de  los  ejercicios  de  rendici6n  de  cuentas  y
facllltar el  segulmiento y evaluacl6n ciudadana a los colnpromisos de  planeaci6n y gesti6n de las
dls[intas entidades del  Estado en  los  6mbitos  nacional,  depariamental,  distrltal y  municipal ),  con
el fin de coordinar las actividades esla[ales y de los parilculares,  relacionadas con la rendici6n de
cuentas.
ARTicuLO  16.  Manual  oDerativo  del  Sistema  Nacional  de  Rendici6n  de  Cuentas   En  un t6rmino
maximo de seis (6) meses contados a  Dartir de la entrada en viaor del Dresente Decreto   el ComiteNacionaladoDtaravDublicaraelmanualoDerativodelSistemaNacionaldeRendici6ndeCuentas.

cuvo  fin  es  oraanizar  las  condiciones  v  mecanismos  de  interacci6n  entre  los  aaentes.  nodos  e
instancias  del  sistema.  el  cual  Dodra  ser  actualizado  aut6nomamente  oor  el  Comite  Nacjonal  vseradeobliaatoriocumDlimientoaDartirdeDublicacj6n.LeyNo.2195DE2022(Enero18).PORMEDIODELACUALSEADOPTANMEDIDASEN

MATERIA  DE  TRANSPARENCIA,  PREVENCION  Y  LUCHA  CONTRA  LA  CORRUPCION  Y  SE
DICTAN  OTRAS DISPOSICIONES.
ARTicuLO 9   Adlcl6nese el Arficulo 34-7  a la  Ley  1474  de 2011,  ol  cual quedara asi
Ariicuio 34-7.  pROGRAMAs DE TRANspARENclA y ETlcA EMPRESARiAL
Las  personas  juridicas  sujetas  a  su  inspecci6n,  vigilancia  o  control  adoptaran   programas  de
transparencia y 6tica empresarial  qLle  incluyan  mecanismos y normas internas de auditoria.
PARAGRAFO 2.  Las  superintendencias  o  autoridades  de  inspecci6n,  vigilancia  o  control  de  la
rama  ejecutiva  en   coordinaci6n  con  la   Secretaria  de  Transparencia  de   la   Presidencia  de  la
Repdblica,    determinaran   los   lineamientos   minimos   que   deben   prever   los   programas   de
transparencia  y etica  empresarial  con  el  fin estandarizar las  acciones,  las  politicas,  Ios  m6todos,
procedimientos,   mecanismos  de  prevenci6n,  control,  evaluaci6n  y  de  mejoramiento  continuo.
Dichos   lineamientos   seran   evaluados   y   actualizados,   de   conformidad   con   los   estt±ndares
internaclonales   y   nuevas   practlcas   que   fortalezcan   los   programas   de  transparencla   y   etlca
empresarial,  al menos cada cuatro (4) arios.
PARAGRAFO 3.  Los  encargados  de  las  auditorias  o  control  interno  de  las  personas  juridicas
obligadas deberan  incluir en  su  plan  anual  de auditoria la verificaci6n  del  cumplimiento y eficacia
de los programas de transparencia y etlca empresarial.
PARAGRAFO 4.  El revisor fiscal, cuando se tuviere, debe valorar los programas de transparencia
y etica empresarial y emitir opini6n  sobre los mismos.
ARTicuL031.      PROGRAMAS      DE     TRANSPARENCIA     Y      ETICA      EN      EL     SECTOR
PUBLICO,  Modifiquese el  Articulo 73 de la  Ley 1474 de 2011,  el  cual quedara  asi:
Articulo  73.  Cada  entidad  del  orden  nacional,  departamental  y  municipal,  cualquiera  que  sea  su
reglmen de contrataci6n, debera implementar Programas de Transparencia y Etica Publica con el
fin    de    promover   la    cultura    de    la    legalidad    e    identificar,    medir,    controlar   y    monitorear
constantemente  el  riesgo  de  corrupci6n  en  el  desarrollo  de  su   misionalidad.   Este  programa
contemplara,  entre otras cosas:
a.  Medidas de debida diligencia  en  las entidades del  sector pdblico.
b.   Prevenci6n,   gesti6n   y   administraci6n   de   riesgos   de   lavado   de   activos,   financiaci6n   del
terrorismo y proliferaci6n de armas y riesgos de corrupci6n, incluidos los reportes de operaciones
sospechosas a la UIAF, consultas en las listas restrictivas y otras medidas especificas que defina
el Gobierno Nacional  dentro del  aFlo siquiente a la expedici6n  de  esta norma;

lnforme  de  Evaluacidn  del  Plan  ^nticorrupci6n  y Atenci6n  al  Ciudadano.  Enero  a  ^bril  de  2023-05-18 0ficina  de  Control  de  Gcsti6n
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c.   Redes   interinstitucionalos   para   el   fortalecimiento   de   prevonci6n   de   actos   de   corrupcl6n,
transparencia y legalidad;
d.  Canales de denuncia conforme  lo establecido en  el Articulo 76 de la  Ley  1474  de 2011 ;
e,  Estrategias  de  transparencla,  Estado  abierto,  acceso  a  la  informaci6n  pdbllca  y  cultura  de
Iegalidad;
f.  Todas aquellas  inicialivas  adicionales que la  Entidad  considere  necesario  incluir para  prevenir
y combatir la  corrupci6n.
PARAGRAFO 1.  En  aqLlellas entidades en las que se tenga_ implementado un  Sistema  Integral
de Administraci6n de Rle`sgos,  este debefa arficularse con el Programa de Transparencia y Etica
Pdblica.
PARAGRAFO 2.  Las entidades  del  orden  territorial  contardn  con  el  t6rmino  maximo  de  dos  (2)
afros y las entidades del orden nacional con un (1) aho para adoptar Programa de Transparencia
y Etlca  Pdblica (19 Enero de 2024).

Decrefo  088  c/e  2022  c/e  fecha  24  de  Enero  "Por el  cual  se  adiciona  el  Titulo  20  a  la
Parte  2  del  Libro  2  del  Decreto  Unico  Reglamentario  del  Sector  de  Tecnologias  de  la
lnformaci6n y las Comunicaciones,  Decreto  1078 de 2015,  para  reglamentar los articulos
3,  5  y  6  de  la  Ley  2052  de  2020,  estableciendo  los  conceptos,  lineamientos,  plazos  y
condiciones  para  la digitalizaci6n y automatizaci6n  de tramites y su  realizaci6n en  linea".

Procedimiento  para  la  creaci6n  o  modificaci6n de los tramites estructurales en su
versi6n 2 de fecha octubre de 2023  DAFP.

11.              OBJETIVO

Generar   un   informe   que   determine   el   grado   de   cumplimiento   de   las   disposiciones
establecidas  en  el  Plan  Anticorrupci6n  y  de  Atenci6n  al  ciudadano,  como  estrategia  de
lucha  contra  la  corrupci6n y de  mejora de atenci6n  al  ciudadano,  identificando el  nivel de
cumplimiento,  las  observaciones asociadas  al  nivel  de  cumplimiento y  las oportunidades
de   mejoramiento   en   cada   uno   de   los   componentes   monitoreados   acorde   con   las
evidencias soportadas por los  responsables en  primera  linea de defensa y la  informaci6n
disponible   con   base   en   la   evaluaci6n   de   la   Subgerencia   de   Planificaci6n   del   primer
cuatrimestre de  la vigencla  2023.

111.             ALCANCE

a)  Gesti6n  del  Riesgo de  Corrupcidn
b)  Racionalizacidn  de Tramites
c)  Rendici6n  de  Cuentas.
d)  Mecanismos  para  mejorar la Atencl6n  al  Ciudadano.
e)  Mecanismos  para  la Transparencia  y Acceso a  la  lnformaci6n.
f)  Otras  lniciativas

lv.           FUENTE  DEL  DATO

Evidencias soportadas y remitidas por la Segunda Linea de Defensa, evidencias cargadas
en  la  carpeta  Compartida  (evidencias  remitidas  a  la  Subgerencia  de  Planificaci6n  por

Inform(`  d(`  I  vtil`it`cion  del   r'lim  ^nlicorrupci(')n  v  ^li`nc\6n  ,)I  Gudi)dano.   I  i`(:ro  d  ^brtl  cl(`  20?.3   0b   18  0ficinti  dc  Conlrol  d(:  Gcsli6n.
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parte de cada  uno de los  responsables de la  meta en el  rol de  Primera  Linea de  Defensa)
y  verificaci6n  en  el  aplicativo  SUIT dei  estado  de  los Tramites.

V.             INFORME

Monitoreo segunda linea de defensa.

No  se entreg6  la  informaci6n.

Evaluaci6n  de la Oficina de Control  de Gesti6n
La  evaluaci6n  al  cierre  es del  9°/o, frente  a  un estandar del  33%.

Por componente,  el  nivel  de cumplimiento es el  siguiente:

q``  '  1    I+-; `y:+I  :i  ,y€  : `e `>¢~:A  ,t?`rfe g£±_9is¥#i;¥f£`g*!*&5``k{jq;L1!¥Hr_SLL!..L#¥ey:_ng``.?::.,i,Eng%:xfu¥gr%<yx4\¥:>#FTffi¥t '>   ^x  ~.;:

SE GUIMIENTO Y EVALUACION   AL PLAN  ANTICORRUP CCION Y ATENCION

AL CIUDADANO VIGENCIA 2023

FECHA DE  CORTE Abril 30 de 2023

FECHA  DE  PUBLICAC16N Mayo 18 de 2023

NO COMPONENTE % CUMPLIMIENTO

1 GEST16N  DEL RIESG0  DE  CORRUPC16N 25

2 RAcloNALIZAC16N  DE TRAMITES 30

3 RENDICION  DE  CUENTAS 0

4 MECANISMOS  PARA MEJORAR  LA ATENC16N  AL CluDADANO 0

5 TRANSPARENCIAYACCESOALAINFORMAcloN      + 0

6 OTRAS  ESTRATEG IAS 0

TOTAL CONSOLIDADO 9

¥:¥|ffi6„    .                          „r*H„Lffl.I,ffi.ffl,  ,all.`r.`r.T.-~q#mREfflRE#    I     „„       ,     a    , ,i    RE4ffi=ffifeffixpffigrfem=,
•    .uil.I.IiLtj-„,.I.Iirfl7FT.FZTT.rHfRERT,F.ram:ili.I.r,   ,I_i,|j.Tji,r.I,,  lil TIT.I-.Tml„ii>~_.:it.I ii4 I,I..\
.I !Ti I-TH ,iTzi- E|}?E rm I- iTTiTH I . --.  r`.+                                                                  +a,„...rmrLT`ri`.'L``~'`'  ``                                           L`m+.~~+++    ',1.`.Ji`€?`EL-t''      ``+     ~  +++  ._+  _.~_„__

Se  deben  suscribir acciones  correctivas  ante  las  acciones  incumplidas  y fortalecer el  rol
de   autocontrol   por   parte   de   los   responsables   de   las   acc iones    y    lideres   de    las
dependencias.

lnformc  dc  Evaluaci6n  d®l  Plan  ^nticorrupci6n  y ^tcnci6n  al  Ciudadano.  Enero  a  ^bril  dc  2023  05   18 0ficina  de  Control  dc  Gcsti6n
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1.Ma a de Ries os Anticorru ci6n: Avance del 25%.
Se  identific6  un  riesgo en  el  mapa de  Riesgos  lnstitucional:

•     Actividad  No  1.   Plan  de  n]ejora  de  lnventarios  2023,  que  controle  los  riesgos
identificados,  e  incluya  la  creaci6n  del  Comite  de  recursos  fisicos  con  un  avance
del 25% en este primer cuatrimestre de 2023.

2.   Racionalizaci6n de Trismites: Avance del 30%

Para este componente se plantearon  las actividades de  la  No 2 al No 9:

•     Actividad  No  2.  Definir estrategia  de  racionalizaci6n  de  tramites  2023  y  registrar
en  el  SUIT.  Actividad  con  un  avance del  100%

•     Actividad   No   3.   Formular  plan   de   trabajo   para   implementar   la   estrategia   de
racionalizacidn  de tramites.  Avance del  100%.

•     Actividad  No 4.  Implementar las mejoras de los tramites objeto de  racionalizaci6n
con  un  10%  de avance.

•     Actividad  No 5. Actualizar los tramites objeto de  racionalizaci6n  en el  SUIT.0%
•     Actividad  No  6.  Socializar mejoras de  los tramites al  interior de  la  empresa  y con

los  usuarios.  Actividad  pendiente  con  un  avance del  0%
•     Actividad  No  7  lmplementar mecanismos  para  ev'idenciar que  los  usuarios  estan

recibiendo  los  beneficios  de  la  mejora  de  los  tramites  y  medir  los  beneficios  que
recibiran.  No  registra  avance en esta  actividad  0%

•     Actividad  No  8. Reallzar monltoreo en  el  SUIT de  la estrategia  de  racionalizaci6n
de tramites   No se reporta avance 0°/o

•     Actividad  No  9.  Mantener  actualizado  el  SUIT  (De  acuerdo  con  los  roles  segtin
Resoluci6n  vigente  usuarios  SulT).  Presenta  un avance del  33.3% de avance

La  Oficina  de  Control  de  Gesti6n,  en  su  rol  del  SUIT  de  evaluaci6n  de  Control  lnterno,
realiza  el  cargue  del  avance  de  la  estrategia  de  racionalizaci6n  que  se  anexa,  teniendo
en  cuenta  que  la  plataforma  para  seguimiento  y  evaluaci6n  cierra  el  corte  30  de  abril.
Recomendaci6n    prioritaria    para    el    pr6ximo   cuatrimestre   lograr   avance   significativo
racionalizando  el  tramite  como  minimo  e  ir  midiendo  el  uso  y  medici6n  de  la  percepci6n
de  los  usuarios  del  tramlte  racionalizado.

3.   Rendici6n de Cuentas: 0 °y{o

Este componente se encuentra compuesto por una sola actividad.

Inform(`  dr  I_vdlucicidn  dr!l  Plnn  ^n`icorrupcidn  y ^lcnci6n  al  Ciud@dano.  [ncro  a  ^brll  dc  2023-05-18 0ncina  dc  Control dc Gcsti6n.
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•     Actividad  No  10.  Realizar  el  monitoreo  de  la  politica  de  servicio  al  ciudadano  -
acorde  con   las   acciones   contempladas  en   el   MIPG   para   la   vigencia  2023.No
presenta avance esta actividad 0°/o

4.   Mecanismos ara me orar la Atenci6n al Ciudadano: Avance del 0 %
Componenente  integrado  por una  sola  actividad.

•     Actividad  No  11.  Realizar  el  monitoreo  de  la  politica  de  servicio  al  ciudadano  -
acorde   con   las   acciones   contempladas   en   el   MIPG   para   la   vigencia   2023.No
registra avance 0%

5.   Mecanismos ara la trams arencia acceso a  la  lnformaci6n: Avance del 00/a
Compuesto  por la  actividad  No  12,  la  cual  se  relaciona  a  continuaci6n.

•     Acfi-vt.c/ad     IVo      72.          Realizar     verificaci6n     cuatrimestral     de     cumplimiento

publicaciones   pagina  web  acorde  con   la   matriz   lTA  y  Ley  2052  de  2020,   con
criterios de oportunidad,  calidad,  completitud  y vigencia.  No  repoha  avance 0°/o

6.     Otras  lniciativas:  Avance  del  00/a
Con  una  actividad  la cual  se  relaciona  a continuaci6n:
•     Acfi-vf-dad   IVo   73.   Realizar   encuesta   del   clima   organizacional   (orientado   a   la

iaci6n de  los valores  institucionales Sin avance 0%

CONCLUSIONES
•     Como   se   puede   observar   el   componente   que   present6   mayor   avance   fue

Reacionalizaci6n de tramites con  un avance del 30%,  compuesto por 9 actividades
de  los  cuales  dos  actividades  presentaron  un  avance  del  100°/o.  Seguido  por  el
Componente  Gesti6n  de  riesgo  de  corrupci6n  con  un  avance  del  25%.  Integrado
por una  sola  actividad  asignada  a  la  subgerencia  administrativa  y financiera,

•     Se refleja que 7 actividades de las  13 que integra el  Plan Anticorrupci6n y Atenci6n
al  Ciudadano 2023,  presentan  un  avance del-0%

•     No se  recibi6 el  monitoreo  al  Plan  Anticorrupci6n  por parte de  la  segunda  linea de
defensa en  los tiempos establecidos, motivo por el cual  la oficina control de gesti6n
evalu6 con  la  informaci6n  que a  la fecha  tiene conocimiento.

•     Para  finalizar,   se  cuenta  con  un  avance  del   Plan  Anticorrupci6n  y  Atenci6n  al
Ciudadano   muy   bajo   con   un   9%   de   avance   frente   a   un   33.33   en   el   primer
cuatrimestre.

RECOMENDACIONES
Se   recomienda   a   la   Segunda   Linea  de   Defensa   el   cumplimiento   de   la  entrega   del
monitoreo,    ya   que    la   oficina   control   de   gesti6n   tiene   fechas   estipuladas   para   la

presentaci6n de dicho informe, de acuerdo como lo estipula la  Resoluci6n  lnterna No 027-
2023,  tal  como se  relaciona  a  continuaci6n:

lnTormc  de  Evaluaci6n  dc!l  Plan  ^n`icorrupci6n  y ^tcnci6n  al  Ciudadano    Encro  a  ^bril  dc  2023  0518  0/icina  dQ  Control  d.  Gcsti6n
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